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  بسم الله الرحمن الرحیم

  دور منظمات المجتمع المدني في التوعیة المجتمعیة

  عبد الرحمن احمد أبو دوم

   ABSTRACT: ملخص الورقة

منظمات المجتمع المدني إسم لمسمى غیر محدد السقف ولا الحدود ولكنه یحمل صفة أساسیة     

لا تنفك عنه، إنه ینبغي أن یكون نبضاً حقیقیاً لحاجات المجتمع وتطلعاته وله من الصفات الأخرى 

  . ذات الإرتباط بالمجتمع ما یجعله مؤهلاً لآداء دور التوعیة المجتمعیة

العمل الإجتماعي هو آداة عملیة وأساسیة لخدمة المجتمع یمكن أن تقدمها المؤسسات وإذا قدرنا أن 

علیه فإن الإنبعاث . الإجتماعیة الحكومیة وغیر الحكومیة وعلى رأسها منظمات المجتمع المدني 

المجتمعي الغیر حكومي لتحقیق أهدافه وأغراضه المختلفة والتي تستوجب الجماعیة في الإتفاق 

عم المجتمع المستفید وقبوله لها، لا یمكن أن یتم إلا عبر آداة العمل الإجتماعي والتي حولها ود

تحتاج الى التعریف بها والتبشیر والتبصیر بفوائدها بطریقة مباشرة وغیر مباشرة بواسطة العاملین 

الإجتماعیین المتخصصین أو المكتسبین لدور العمل الإجتماعي بحكم موقعهم من المجتمع 

تبرز هذه الورقة إتباعاً . وهذا الأمر لیس من الیسر والسهولة في المفهوم والتطبیق . نظماتوالم

تتكامل لتبرز أهمیة ومجالات وكیفیة تحقیق  مختلفة للمنهج الوصفي التحلیلي في إطار محاور

ت تبدأ ببیان بعض التعریفات الأساسیة المهمة للإحاطة بالمسمیا، التوعیة المجتمعیة التنمویة 

للموضوع الأساسیة التي تنبنى علیها مفاهیم التوعیة المجتمعیة  ومنظمات المجتمع المدني  كمدخل 

لبیان خصائص وممیزات منظمات المجتمع  في نسق وصفي تحلیلي عرض الورقةثم بعد ذلك ت

من القیام  المدني التي تؤهلها للقیام بالتوعیة المجتمعیة التنمویة  بما في ذلك المتطلبات التي تمكنها

بهذا الدور، وتشیر الورقة لبعض الإنشطة والبرامج والآلیات التي تلائم دور المنظمات لتمكنها من 

 الوفاء بمهمتها التوعویة والتنمویة وكخاتمة تؤكد أن المعوقات مهما عظمت فهناك من الأنشطة

  .والبرامج ما یتخطاها بإذن االله
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The Role of Civil Society Organizations in Community 

Awareness 

 

Abstract 

Civil society organizations is a term coined for a ceiling and border less 

civil bodies, embodying an essential recipe qualifying these bodies to 

be a real pulse of their communities needs and ambitions !!! 

This criteria wherever properly adhered to entitle these organizations 

to be the best community awareness and outreach tool. 

The study probes on this role of civil society organizations reflecting 

on the different aspects of the relationship between the community 

and its civil organizations, how the studied aspect would integrate 

together, highlighting the practical importance of how to effect the 

community awareness for development. 

The study adopts the descriptive analytical research tools, stating 

definitions and approaches, figuring the essentials of the community 

awareness and civil society organizations concepts, concluding by 

deducted best criteria, qualify activities and mechanisms which entitle 

these organizations to undertake the development aspects of social or 

community awareness and signaling the expected obstacles and how 

to by pass them. 
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   -:المقدمة 

حقق بها الإنسان وجوده على . العمل والتفاعل الإجتماعي دلالة حضارة الإسلام الأولى والممتدة

اة الإنسان والتي ما أنفكت الأرض ومارس من خلالها الركائز الأساسیة للأبعاد الإجتماعیة لحی

تتطور عبوراً من الحضارة البدائیة الأولى والتي ما كانت لتكون بغیر جماعیة یحققها التفاعل والعمل 

الإجتماعي في أبسط صوره إشباعاً للحاجات الإنسانیة الغریزیة كالغذاء عن طریق الصید الجماعي 

  ماعي واسطته التواصل والتفاعل الإجتماعي وكالحمایة من الحیوانات المفترسة وذلك عبر عقد إجت

وتتطورت الحضارة لتتعقد في أبعادها الإقتصادیة والإستهلاكیة وذلك بدخول الإنسان حضارة الرعي 

فالزراعة فالصناعة وآخیراً حضارة الإتصالات والمعلومات حیث صاحب التعقید الإقتصادي قدراً 

یة في مجالاتها الضیقة الملتصقة الى فضاءات واسعة مساویاً من التفكیك للرابطة النوویة الجماع

مما أدى الى إضعاف أساسیات ووسائل العمل الإجتماعي، إذ إنعدمت . تكاد تنعدم فیها الروابط

الوسائط وتباعدت الحاجات الإجتماعیة الجماعیة بدرجة تشیر الى أن بعض التجارب الإنسانیة تكاد 

ولكن مهما حدث ومهما بلغ . كل أنواعها بما في ذلك المادیةتغفل الإنسانیة كمكون أصل للحضارة ب

التطور الإنساني فإنه یظل كما یقولون كائن إجتماعي لا غنى له عن ممارسة العمل الإجتماعي 

الأمر الذي أثبتت أهمیته كل  الأدیان السماویة و أوسعت له المواعین التوجیهیة وحفزته بالثواب 

أن تظهر المنظمات التطوعیة بكل مسمیاتها كبدیل للروابط الإجتماعیة ولذلك كان طبیعیاً . الإلهي

والتي لا یمكن أن تؤدي دورها بغیر وسیلة العمل الإجتماعي ولهذا یأتي دور التوعیة المجتمعیة 

التنمویة  كوسیط یجدد معاني الإجتماعیة الإنسانیة في ثوب جدید تفرضه العصریة ولا تتم التنمیة 

  . به الإقتصادیة إلا

   - :تعریفات

   -:العمل الإجتماعي .١

هو عبارة عن عصارة تعاریف عدیدة ، من تعریف بسیط  الباحث علیه أفضل ما وقف

جمعها الأستاذ الباحث عثمان محمد الحسن وأوردها في كتابه الخدمة الإجتماعیة في 
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المشكلات عملیات یقوم بها الأفراد والهیئات في المجتمع لمواجهة بعض : ( السودان وهو 

الإجتماعیة عن طریق إحداث تغییرات في إتجاهات التفكیر الموجه للخطط والبرامج 

الإجتماعیة والتي یشار إلیها بالسیاسة الإجتماعیة النابعة من أیدولوجیة المجتمع والبرامج 

  ).١) (المترتبة علیها

ولابد   (Social Work)ویشار إلیه لدى البعض بالخدمة الإجتماعیة والمقابل الإنجلیزي 

للعمل الإجتماعي الناجح أن یكون مشاركة بین الدولة ومؤسساتها والشعب ممثلاً في جهده 

التطوعي وجمعیاته ومؤسساته الأهلیه والشعب قبل الدولة في مضمار العمل الإجتماعي 

لانه هدف الرسالة الإجتماعیة والوسیلة الموصلة وهو فوق الدولة والدولة خادمة له وجزء 

  ). ٢(ه من

أما الدكتور عبدالرحمن أحمد عثمان فقد أشار الى أن العمل الإجتماعي قد إستوعب 

مصطلحات ومفاهیم هي ذات مقاصد العمل الطوعي ومناط دور منظمات المجتمع المدني 

  .   كخدمة الفرد والجماعة وخدمة المجتمع بجانب مفهوم الرعایة والتنمیة الإجتماعیة

  -:المنظمات  غیر الحكومیة  .٢

دور  - أشار الباحثان نبیلة حمزة وعدنان الشعبوني في دراستهما عن التنمیة البشریة والمستدامة 

شكال التعریف الذي یعتمد إالى  -حالة  البلدان العربیة –منظمات العمل المجتمع المدني 

لإعداد لا حصر لها من  كدلالة وحیدة للتعریف، یفتح الباب) غیر الحكومیة(صیغة النفي 

بالرغم من أن الإشارة الى غیر الحكومي لها أهمیتها في بیان  ٣ المنظمات تستوفي هذا الشرط

الدور والمهام المختلفة بین الأجهزة الحكومیة والأجهزة الشعبیة الأخرى والتي تعددت مناشطها 

مناشطه أو صفاته تزید  وكثرة المسمیات لذات المسمى في بعض أوجه. وأوجه عملها ومسمیاتها

الأمر تعقیداً وتؤكد إنعدام الحدود وقد أختار منظمو الورشة مصطلح منظمات المجتمع المدني 

  .والذي لایقل تعقیداً عن المنظمات غیر الحكومیة وكأن  المدني هو ضد الحكومیة والعسكریة 

                                                           
 ٢٠٠٢مركز محمد عمر بشیر للدراسات السودانیة  –الخدمة الاجتماعیة في السودان بین الدرس والتطبیق  –عثمان محمد الحسن  ١
دار .. الجدید ، مركز الدراسات والاستشارات .. في ظل العولمة والنظام .. العمل الطوعي ومناھجھ النظریة وتطبیقاتھ  –عبد الرحمن أحمد عثمان  ٢

 ٢٠٠٠جامعة افریقیا العالمیة 
 یة لمنظمات المجتمع المدنيالشبكة العرب –حالة البلدان العربیة  –التنمیة البشریة المستدامة  –نبیلة حمزة وعدنان الشعبوني  ٣
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منظمات المجتمع  الذي ناقش مفهوم ١ولعل كتاب منظمات المجتمع المدني ودورها التربوي 

المدني وأبان أنه مصطلح لأ سقف له یكرس لعدم الحركة والإنضباط في تحدید الموصوف مما 

وقد تیسر للباحث أن یقف على هذه المسمیات . یفتح الباب للإضطراب الفكري والإجتماعي

   -:المختلفة لذات المسمى

  المنظمات غیرالحكومیة  .١

 منظمات المجتمع المدني  .٢

 المنظمات الخاصة  .٣

 القطاع الثالث  .٤

 القطاع غیر الربحي  .٥

 القطاع المستقل  .٦

 منظمات النفع العام  .٧

 القطاع الخیري  .٨

 القطاع الأهلي  .٩

 منظمات المجتمع القاعدیة  .١٠

الخیري یجد رواجاً أكثر من غیره وقد أشارت / أما في البلدان العربیة فیبدو أن مسمى القطاع الأهلي

ي قندیل ومن الواضح أن مسمى الأهلیه له خصوصیته عند العرب فقد ذكرت الى ذلك الدكتورة أمان

بینما ترى هي أن من المناسب إعتماد   Indigenousالدكتورة قندیل أن الترجمة المقابلة هي 

Private Voluntary Organization   التي تأتي ترجمتها الحرفیة بالمنظمات التطوعیة

، وتجدر الإشارة إلى أن  ادف الغربي أو على الأقل الإنجلیزيمما یعني عدم وجود المر . الخاصة

ثمانون مفهوماً یتعلق بالمجتمع المدني وجوانبه ) ٨٠(الموسوعة العربیة للمجتمع المدني قد رصدت 

  . ٢المختلفة تقاطعاً أو إرتباطاً مباشراً 

مجتمع المدني ولعله من المفید إضافة أن تتطور المنظمات غیر الحكومیة لتصبح منظمات ال

بأن المنظمات غیر الحكومیة هي الركن (الأوسع في مقابل الحكومي والعسكري والذي یفید 

                                                           
 ٢٠١٠مطابع العملة السودانیة  –الناشر مركز دراسات المرأة  –منظمات المجتمع المدني ودورھا التربوي  –عبد الرحمن أبودوم  ١
 م٢٠٠٨الموسوعة العربیة للمجتمع المدني  –منظمات المجتمع المدني في العالم العربي  –أماني قندیل  ٢
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الأساسي للمجتمع المدني بإعتبار الرابطة الحیاتیة المبنیة على الإرادة الحرة  للأعضاء لتحقیق 

عن عاطفة أو  الوفاء بحاجة معینة أو الدفاع عن أمر معین أو تشجیع قیمة أو نشاط أو التعبیر

وذلك حسب ما أفاده الأستاذ سعدالدین ابراهیم في مؤتمر دور المنظمات غیر )  موقف جماعي 

دیسمبر  –أوروبا والدول العربیة والذي عقد في عمان الأردن : الحكومیة في تطور المجتمع المدني

  م ١٩٩٧

  -:التوعیة المجتمعیة  .٣

التوعیة المجتمعیة إلا أن التوعیة المجتمعیة  لم یتوفر الباحث على تعریف محدد لمفهوم ومسمى

. ترد في كل الوثائق والدراسات في إطار كونها أداة وسیطة لتحقیق مناشط واهداف محددة

  : ولذلك یطرح الباحث التعریف الإجرائي الآتي

التوعیة المجتمعیة هي نشاط أو آلیة منفردة أو متعددة تتخذ أسالیب ووسائط مختلفة تعلیمیة [

لامیة أو دعویة مستدامة أو منقطعة تحددها الظروف والملابسات المعنیة بالموضوع المراد وإع

بناء أو رفع الوعي به قبولاً أورفضاً وكذلك قدرات وإمكانیات المجتمع المعني بتقدیم الوعي له ، 

العربیة والجدیر بالذكر أن الإدارة الاجتماعیة لجامعة الدول  .]تقوم بها مؤسسة أو جماعة او فرد

في ورشة العمل التي عقدتها بالتعاون مع وزارة الرعایة الاجتماعیة بالسودان في سبتمبر 

  .١م كانت قد أوصت بأن تعتمد التعریف أعلاه كتعریف رسمي للجامعة ٢٠٠٤

ولعله من المهم جداً الإشارة الى أن اول مناشط التوعیة  المجتمعیة بالنسبة للمنظمات هو 

ت نفسها ودورها في المجتمع وبالتالي فإن الإشارة الى العلاقة التي لا تنفك بین التوعیة بالمنظما

القیام بدور التوعیة المجتمعیة والمنظمات التطوعیة یكاد یكون جزءاً من تعریف التوعیة 

المجتمعیة بإعتبار أن المنظمات إحدى الآلیات الاساسیة لذلك ولا تقوم المنظمات إلا بها ویتسع 

  .هذا المجال بإتساع مفهوم المجتمع المدني ودور المنظمات في المجتمعات الحدیثةدورها في 

  

                                                           
وزارة الرعایة  –جامعة الدول العربیة  –طیب في ورشة عمل دور منظمات المجتمع المدني في البرامج التوعویة والتنمویة سعاد ال. توصیة د ١

 ٢٠٠٤الخرطوم سبتمبر  –الاجتماعیة 
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  خصائص ومتطلبات منظمات المجتمع المدني لإنفاذ التوعیة المجتمعیة

  

الخصائص والمتطلبات تشكل فضاءً مشتركاً ولكن لأغراض هذا البحث یمكن القول بأن      

الخصائص هي الصفات الذاتیة الأساسیة التي تعتبر من الخصوصیات الدالة على الموصوف بینما 

المتطلبات عبارة عن ابعاد تكاملیة من منظور الأخرین تكمل الموصوف بافضل مایحقق اهدافه 

الصعب جداً ان یكون هناك خط فاصل شدید الوضوح إلا ان الامر یستوعب قدراً من ویبدو من 

  .المقاربة توضح الفرق بین الخصائص والمتطلبات

  :خصائص وممیزات منظمات المجتمع المدني  ) أ

  العلاقة بالمجتمع -١

  المنشأ المجتمعي  ١-١

تكون هي الحافز الرئیس یة مشتركة تنشأ المنظمات في فضاء اجتماعي مدني ذو علاقات اجتماع

  .فق على اهداف ومقاصد مشتركة لخدمة ذات المجتمعلمجموعة افراد من ذات المجتمع تت

  :القاعدیة المجتمعیة ١-٢

تتمیز المنظمات بأنها ذات جذور تمتد الى قاعدة المجتمع وذات صلات ممتدة في كل المساحة    

  .المجتمعیة التي تمثلها او تخدمها

  :ل المجتمعیةمساحة العم ١-٣

أعلاه فإن المنظمات المتعلقة بمجتمعاتها تعتمد ذات المجتمع  ٢- ١و ١-١بتقدیر ماجاء في 

مساحة لمواردها وتجهد في تطویر وتغییر أسالیب جمع مواردها منه لتعید صرفها علیه تأكیداً 

ن مثل هذه المنظمات لمعاني التكافل والتكامل وتحقیق دورة المال بین الاغنیاء والفقراء وبالضرورة فإ

  .تستلهم مجالات عملها هذه من واقع مجتمعها فهي منه وإلیه
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  :الجماعیة -٢

الجماعیة خاصیة اساسیة لتكوین منظمات المجتمع المدني اثبتتها كل القوانین واللوائح المنظمة 

حقق لعمل المنظمات في كل العالم حیث لا تقبل منظمة إلا إذا كانت تتكون من عدد من البشر ی

معنى الجماعة یختلف من دولة لأخرى وذلك منعاً للاحتكار الجهوي والاسري أو تسلط المجموعات 

  :الصغیرة ذات المنافع المشتركة والتي لا یعنیها مجموع الأخرین بدلالة العدد ومن أمثلته

كنایة عن المنظمات التي تنُْشئها  Mam & Dad Organizationمنظمات الأم والأب  .١

  .لأغراض النفع الذاتي ولیس المجتمع الذي یتخذ مطیة لتحقیق الغرضسر بعینها وتدیرها أ

وهذه منظمات تجید البحث عن الموارد  Brief-case NGOsمنظمات الحقائب الصغیرة  .٢

ها وتدیرها مجموعة ئت الحقائب بإسمه وفي الغالب تنشئالتي لا تصل المستفید الذي مل

 .ةصغیرة دون العدد الذي تحدده الانظم

وهي منظمات منشأة على الوثائق لا وجود  Root Less Organizationالمنظمات الوهمیة  .٣

  .لها إلا عند من یحركها من وراء ستار

  :الشورى أو الدیمقراطیة -٣

حتى تستكمل خاصیة الجماعیة مقاصدها فإن الشورى أو الدیمقراطیة لازمة من لوازم الجماعیة 

للمبادرات والأفكار وإنتهاء بإنفاذ البرامج والانشطة بعد ممارسة  الناجحة المحققة لأغراضها قبولاً 

الشورى والاتفاق الجماعي على كل المستویات ولعل الشورى بالنسبة لمنظمات المجتمع المدني 

المرتبطة بمجتمعاتها هي صمام الأمان الأول لضمان الإستمراریة والتي ما ان تهتز أو تنعدم فإن 

سبأ أو تتحول الي منظمات ذات أغراض وأهداف تحركها أبعاد دكتاتوریة  المنظمات تتفرق أیدي

لشخصیة قیادیة تنفرد بالأمر أو مجموعة مستفیدة توزع الأدوار والفوائد بینها مما یفقد المنظمة 

ویؤدي الى إنتباه المؤسسات الحكومیة . الالتزام بالأهداف الأساسیة وبالتالي السند المجتمعي

  .و ینتفض المجتمع ضدها التطوعي لأداء واجبها الرقابيالمنظمة للعمل 

  :المبادرة -٤
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من أهم خصائص منظمات المجتمع المدني والتي تنبني على وضوح الرؤیا والأهداف خاصیة 

  .المبادرة بطرح الأفكار المناسبة التي تستجیب لحاجات المجتمع والمبادرة بالتنفیذ النموذجي

  :الربحیةالخدمة التطوعیة غیر  -٥

ومن الخصائص المترتبة على المبادرات التنفیذیة ومن قبلها مبدأ تكوین المنظمات هي خاصة 

التطوع خدمة للآخرین من غیر ابتغاء أجر أو منفعة حتى ولو كانت الخدمات التي تؤدیها المنظمة 

ا جاء مسمى بمقابل فإن المقابل لا یكون القصد منه الربح وإنما ضمان إستدامة الخدمات ومن هن

  .الخیري / المنظمات غیر الربحیة ومنظمات القطاع التطوعي 

  :الحریة  -٦

التطوع قیمة إیمانیة تقوم علیها كل الأدیان السماویة وعلى رأسها الاسلام إذ لا إكراه في الدین وهذا 

. الحریة  دلالة أن الدین إبتداءً وهو الإیمان جهد طوعي فإذا كان أصله عدم الإكراه فإن ذلك یعني

إلا بما ینظم الجهود ویمنع الاستغلال  ١الحریة الأصل في حق التكوین والممارسة دون قید أو شرط 

  .ویحقق الأهداف المرجوة 

  :  ٢متطلبات منظمات المجتمع المدني. ب

   الشفافیة/ ١

ا لعل أكبر مشاكل المنظمات التي تواجهها من منظور الآخرین هي ضمان مصداقیتها ، مصداقیته

تجاه الأفراد المتطوعین فیها والمكونین لمجالسها ومصداقیتها تجاه المستفیدین منها ، مصداقیتها 

تجاه المانحین لها ولذلك فإن الشفافیة التي لا تحجب معلومة أو تمنع الوصول للحقیقة تكون مطلباً 

لا ینقطع من الكل أساسیاً یُبلغ المنظمات أهدافها ومقاصدها وإلا فستكون المنظمات محل إتهام 

  .المجتمع والحكومات والمانحین 

  :الحیاد / ٢

                                                           
 م  ٢٠٠٣مطابع الدوحة  –الناشر جمعیة قطر الخیریة  –العمل التطوعي والأمن منظور إیماني  –دكتور عبد الرحمن أبودوم  ١
 مرجع سابق –عبد الرحمن أحمد عثمان . د ٢
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بتقدیر أن المجتمعات المستفیدة من المنظمات قد تكون غیر متجانسة في تركیبتها الاجتماعیة من 

حیث التكوین الجهوي ، العرقي ، الدیني ، أو الطبقي وغیره من المكونات الاجتماعیة ولذلك فإن 

یل فئة على أخرى یكون مطلباً یؤكد قدرة المنظمة على بلوغ رضى حیاد المنظمات دون تفض

  .المجتمع الذي تخدمه 

  :المشاركة / ٣

المشاركة مطلب یؤكد معاني الجماعیة والالتصاق الجماهیري حیث تكون المشاركة مفتوحة لأفراد 

المشاركة في المجتمع الراغبین في المساهمة دون قید أو شرط إلا ما یمنع الاخلال بالأهداف أو 

الحس المجتمعي الذي یحدد حركة المجتمع ویعبر عن حاجاته ویستجیب لنداءاته وذلك لأن الطلیعة 

  .مهما أوتیت لا تنوب عن المجتمع لوحدها 

  :الشراكة / ٤

والشراكة بالنسبة للمنظمات الناجحة تعني الدخول في شراكات خدمیة مع الذین لهم خبرة وقدرة على 

أو الشراكة مع جهات تمویلیة أو الشراكة مع مؤسسات اجتماعیة قاعدیة تحقق  تحقیق هدف بعینه

للمنظمة قدراً من التعاون أو المساعدة في تحقیق الأهداف كما أن المنظمات تقوم بدور الشریك 

المحلي في التنمیة مع المؤسسات التنمویة الحكومیة أو الدولیة وذلك عبر عقود واضحة المعالم 

ولذلك . وتقسم الأدوار ویستوجب هذا المطلب الإلتزام بالعقود حتى یؤدي أغراضه  تحدد الوسائل

  .فإن الشراكة مع الدولة تحقیق لعلاقة الشعب مع حكومته 

  :دعم الثوابت الاجتماعیة / ٥

ومن المتطلبات ذات الجدوى العالیة التي تعین المنظمات في الاستجابة لها بحثاً عن الموارد أو 

ذ الخدمات هو أن تكون هذه المنظمات دعماً للثوابت الاجتماعیة والقومیة والتي قد دعماً لتنفی

تختلف من مكان إلى آخر وهذا المطلب یستوجب مهارات إدراك الدور وتیسیر الاتصال في حال 

إمتداداً لمفاهیم خدمة  أو بناء ممارسات إیجابیة مواجهة المجتمع عند طرح محاربة العادات الضارة

  .ع ونمائه والذي في نهایاته یورث المنظمات قبولاً أكثر المجتم
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  متطلبات منظمات المجتمع المدني لإنفاذ التوعیة المجتمعیة

وبإعتبار ما سبق بیانه في أن الخصائص والمتطلبات التي تؤهل المنظمات للقیام بدور التوعیة     

المجتمعیة التنمویة تتكامل بین الخصائص والممیزات الذاتیة ومتطلبات الغیر لإنفاذ ذلك ، إلا أن 

الممتد المتسع  هنالك متطلبات للمنظمات لدى الغیر تمكنها من القیام بدورها ، ولعل هذا التكامل

وهذه . الدوائر هو الاشارة الذكیة التي وردت في التعریف للعلاقة  بین الشعب ومؤسسات دولته 

العلاقة متى ما استقرت في إطار تحقیق أدوارها المتبادلة المتكاملة فإن المجتمعات تعبر إلى النماء 

  .والتطور 

  -:ومن أهم هذه المتطلبات 

  :العلاقة مع الحكومة  .١

العلاقة بین المنظمات والحكومات بمدٍ وجذرٍ متكرر تحده المساحة التي ترسمها القوانین  تتسم

والهیاكل واللوائح الحكومیة التي تنظم عمل المنظمات غیر الحكومیة هذه العلاقة تبدو في ظاهرها 

المواجهة والندیة ولكنها في بعض الأحیان تصل إلى أقصى درجات التبعیة التي تمنع مناصرة 

  .الحقوق والسكوت على الظلم 

  :وأهم ملامح هذه العلاقة تتضح من خلال 

  :القانون  ١-١

لا شك أن مجتمع المنظمات مثله كمثل بقیة القوى المكونة والمؤثرة في المجتمع تحتاج إلى 

مایضبط علاقاتها البینیة داخل مؤسساتها وعلاقاتها مع المجتمع المستفید حولها ومن بعد ذلك 

نفیذ أنشطتها وبعض الدول تذهب إلى أكثر من ذلك تحدد علاقة المنظمات المحلیة متابعة ت

بالمنظمات الدولیة بما یمنع الاستغلال الدولي  للمنظمات المحلیة هذا من وجهة نظر الحكومة 

ولكن یبدو أن أي نوع من إنعدام المشاركة في اللجان التمهیدیة لصیاغة هذه القوانین واللوائح في 

ما یؤدي إلى بعض تضییق یزید وینقص بقدر رؤیة الدولة وتقدیرها للأمر ولعل هذا هو  الغالب

. الواقع في الكثیر من البلدان العربیة خاصة التي ورثت أنظمة شمولیة أو عشائریة أو عسكریة 
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ولذلك یظهر على السطح مفهوم المعاداة ولكن لا یفوتنا أن هذه المنظمات بسبب إنعدام السقف 

. ودیة لمجالات عملها وطموحاتها كثیراً ما تخرج من دائرة المعقول والمقبول في أطروحاتها والمحد

وحتى لا یخرج البحث عن دائرة تحدید المتطلبات فإن القانون المناسب هو القانون الذي تشارك 

المنظمات في صیاغته بأي شكل من أشكال التمثیل وقبول الحكومات والمنظمات لما یتم الاتفاق 

علیه ، بما یتیح للمنظمات القدر الكافي من الحریة والتسهیلات المختلفة مثل توفیر الدعم المعنوي 

والمادي خاصة وأن تآكل دور الحكومات صار واقعاً لا یمكن أن تخرج منه دولة وإزداد دور 

ولكن لابد للمجتمع أن یتأكد من مرجعیة المنظمات وحاكمیتها . المنظمات في خدمة الشعوب 

  .وشفافیتها وحدود مسئولیاتها وذلك عبر القوانین المنظمة لعملها 

  (Networking)التشبیك / ٢

والتشبیك إشارة إلى ظاهرة النسیج العنكبوتي على ضعفه فإنه یستمد قوته من إمتداد شبكته وعلیه 

المشترك فإن المنظمات ذات الأهداف المشتركة أو الانتشار الجغرافي الموحد أو مجموعات الضغط 

، تسهل مهمتها إذا ما أقامت شبكة موحدة لیس فقط من أجل الجماعیة وإنما تنسیق الأدوار 

  .وتوزیعها وتبادل المعارف والخبرات مما یحقق أعلى درجات بلوغ المقاصد المشتركة 

  :التدریب / ٣

لضمان كفاءة هذا المطلب من المتطلبات المشتركة التي تحتاجها المنظمات لذاتها ویطلبها الغیر 

وتجدد قدرات المنظمات وذلك على المستوى المحلي والخارجي تلقیحاً للتجارب وإكتساباً للمزید 

والواجب هنا یقع على المنظمات والدول في إطار تمكین المجتمع المدني وكذلك المؤسسات الدولیة 

  .المختلفة المعنیة برفع كفاءة مؤسسات المجتمع المدني 

لتدریب التي تحتاجها المنظمات هي العمل الاجتماعي والتوعیة به بما یحقق ولعل أهم مجالات ا

الخلفیة المجتمعیة الاجتماعیة للمنظمات والتي تكررت الإشارة إلى أهمیتها كركن أساسي لتشكیل 

  .المنظمات والتوعیة بها ثم إنطلاقها في المجالات الاجتماعیة الأخرى 
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  :إدارة الحوار الإجتماعي / ٤

ار الاجتماعي المتصل لتحقیق العقد الاجتماعي الذي بموجبه نشأت المنظمات مطلب لا غنى الحو 

عنه یؤكد التواصل وینشئ الآلة التي من خلالها تتحول المنظمات إلى مرآة عاكسة للمجتمع 

وهذا المطلب یتسع لیتكامل مع الخصائص والمتطلبات التي تمت الإشارة إلیها كالشفافیة . وحاجاته 

  .جماعیة والتشبیك لأنه مطلب نابع من المجتمع لضمان تحقیق هذه الخواص وال

  دور القطاع الخاص في التوعیة المجتمعیة

القطاع الخاص هو أحد مسمیات أجهزة ومؤسسات المجتمع المدني غیر الحكومیة بما في ذلك    

ب إستعماله على المنظمات والهیئات الخاصة ، هذا وفي إطار تطور المصطلح ودلالاته فقد غل

المؤسسات التجاریة والاقتصادیة غیر الحكومیة خاصة في إطار التفعیل والتمكین للمجتمع المدني 

  .وتحدید مكوناته 

وبتقدیر أن النشاط الاقتصادي یؤثر ویتأثر بالأبعاد الاجتماعیة في المجتعات التي ینشط فیها ، بل 

الشركات متعددة الجنسیات ، علیه تأتي أهمیة یتعدى الأمر الحدود والقومیات في ظل العولمة و 

  .إفراد دور القطاع الخاص في التوعیة المجتمعیة بالعمل الاجتماعي 

  :وتتمثل مساحة التقاطع بین العمل الاجتماعي والقطاع الخاص في 

مع المشاریع الإقتصادیة ذات الآثار البیئیة والصحیة والاجتماعبة السالبة والموجبة بالنسبة لمجت/ أ

  .معین 

  .وسائل ووسائط الترویج للمنتجات / ب

  .المساهمة الخیریة للقطاع الخاص / ج
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بالنسبة للمشاریع الاقتصادیة خاصة الكبیرة منها والتي تترتب علیها آثار بیئیة أو صحیة أو 

إجتماعیة زراعیة كانت أو صناعیة فإن هناك العدید من القضایا التي تستوجب إعطاء المجتمع 

  - :حقه في  المحلي

  .المشاركة في إتخاذ القرار بمعرفته  .١

 .الشراكة في المشروع  .٢

 .إكتساب قدر من التنمیة الاجتماعیة مساوٍ ومضاد للآثار السالبة  .٣

 .الحوار الاجتماعي  .٤

ویدخل في ذلك السؤال الكبیر الذي یتكرر في مثل هذه المشاریع من الذي یملك الحق الأخلاقي في 

یقع بمجموعة بشریة مقابل منفعة ما لمجموعة أخرى مادیة كانت أو غیرها إقرار قبول أي ضرر 

وقد یقول قائل أن هناك تعویضات تدفع سواء من الحكومات أو الشركات ولكن هل تساوي هذه 

التعویضات الضرر الواقع على المتضررین حتى لو كان تحت تبریر المصلحة العامة وهنا یبرز 

المحلیة في مواجهة القطاع الخاص أي مواجهة المجتمع المدني دور منظمات المجتمع المدني 

بعضه بعضاً مما یعني ضرورة إلتزام الحوار الاجتماعي لیشكل البعد الرابع لمساحة التقاطع 

  .المذكورة أعلاه 

الشفافیة وماسبقها من نقاط بین القطاع الخاص والعمل الاجتماعي تعتبر خواص ذاتیة  .٥

ومتطلبات المنظمات غیر الحكومیة للوفاء بأهدافها وأغراضها للمنظمات تستكمل خصائص 

عبر أهم وسائلها التوعیة المجتمعیة خاصة وأن الحوار الاجتماعي سیلتزم الشفافیة للوصول إلى 

  .النهایات 

أما بالنسبة لوسائل ووسائط الترویج للمشاریع والمنتجات فما هي إلا شكل من أشكال التوعیة 

ر نقاط التقاطع أعلاه فإن التوعیة المجتمعیة هذه سبیلها الوحید العمل الاجتماعي المجتمعیة وباعتبا

أما المساهمة الخیریة للقطاع الخاص فهي نتیجة حتمیة للعمل الاجتماعي وفي نفس الوقت . 

  .وسیطة ووسیط للتوعیة المجتمعیة بالعمل الاجتماعي وغیره 

 :المسئولیة الاجتماعیة  .٦
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الاجتماعیة هي دثار جدید لقضایا تتعلق باخلاقیات العلاقة بین القطاع الخاص المسئولیة 

والمجتمع تستوعب كل ما ذكر أعلاه ویرد عدم الاجماع على مسمى المسئولیة الاجتماعیة 

مفهوماً وممارسة إذ تباینت التعریفات المختلفة في إطار الالزامیة قانوناً أو أخلاقاً أو طوعاً تجاه 

ساهمین من حملة الأسهم أو المستهلكین أو المجتمع المتضرر من النشأة الخاصة أو مجتمع الم

مجتمع العاملین المنتجین في إطار تحقیق الرفاه والتنمیة الاجتماعیة أو التنمیة الاقتصادیة 

  .المستدامة والمحافظة على البیئة 

  -:وفیما یلي نذكر المثالین التالیین 

قیام الشركات یتضمن إعتبارات إجتماعیة وبیئیة في أعمالها ( :تعریف الاتحاد الأوروبي   )١(

لا یستلزم سن القوانین أو وضع  –وفي تفاعلها مع أصحاب المصالح على نحو تطوعي 

 ) .قواعد محددة تلتزم بها الشركات للقیام بمسئولیتها تجاه المجتمع 

عن الآثار المترتبة مسئولیة المنظمة : ( ISOتعریف منظمة المقاییس العلمیة الایزو   )٢(

لقراراتها وأنشتطتها على المجتمع والبیئة عبر الشفافیة والسلوك الاخلاقي المتناسق مع 

  ) .التنمیة المستدامة ورفاه المجتمع فضلاً عن الأخذ بعین الاعتبار توقعات المساهمین

مجتمع في وتقدیراً للدور الهام الذي ینبغي أن تضطلع به مؤسسات القطاع الخاص في خدمة ال

إطار مفهوم المسئولیة الاجتماعیة فإن التوعیة المجتمعیة تأتي في سلم أولویات هذه الواجبات 

خاصة فیما یتعلق بالآثار السالبة للمنشط الانتاجي الذي یقوم به القطاع الخاص في المجتمع 

عمل المعین وكیف یكون للمجتمع دور إیجابي في المساهمة في التخلص منه دون أضرار وال

  . على تنظیم الأبعاد الانتاجیة حفظاً لحقوق العاملین ماوراء الاستحقاق المادي وتوفیراً لرفاههم

  معوقات المنظمات لانفاذ التوعیة المجتمعیة

  :العلاقة مع الحكومات / ١

وباعتبار ماسبقت الاشارة الیه في متطلبات المنظمات من علاقة ایجابیة مع الحكومات دون التبعیة 

نقیاد لانفاذ التوعیة المجتمعیة بالعمل الاجتماعي فإن العلاقة السلبیة المتمثلة في إنعدام الثقة والا

فإن ذلك یؤدي . الخ ) ج... أ تلیها ب (وتسلط القوانین المقیدة للحریات والضوابط واللوائح التراكمیة 
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وبالتالي قدرتها على إلى ضعف أداء المنظمات وتحجیم مشاركتها الاجتماعیة وشراكتها التنمویة 

بل لعل الأمر یصل في بعض الدول العربیة بالنسبة . التوعیة المجتمعیة بالعمل الاجتماعي 

المنظمات بسبب عدم القدرة على الوفاء  وإصدار شهادة وفاةللمنظمات الصغیرة إلى إلغاء التسجیل 

  .بالمتطلبات المتسلسلة في اللوائح 

ر ي السودان كانت إحدى وسائل التحر السودانیة أن المنظمات فوالشاهد على ذلك في التجربة 

علماً بأن . المدني الذي مارسه السودانیون عبر مؤتمر الخریجین بالرغم من مضایقات المستعمر 

كثیر من الدول العربیة قد اجازت قوانین محددة جداً لا تخرج من إطار تنظیم المنظمات وتزید 

دولة إلى أخرى كالقوانین المنظمة للعمل التطوعي الخیري في  قبضة الحكومة فیها وتنفرج من

الخلیج ومصر بینما بعض الدول قد بدأت الخطوات العملیة لاستیعاب المجتمع المدني الاوسع 

یتعرض قانونه الساریلانتقادات كثیرة وترتفع الأصوات للمطالبة كالاردن والیمن والسودان الذي 

ونحسب أن في ذلك استجابة لدواعي التغییر العالمي خاصة . یةبتعدیله من أطراف حكومیة ومدن

  .بالنسبة للدول الأكثر حاجة للتعامل مع منظمات المجتمع المدني الدولیة 

  :التمویل / ٢

ولعل التمویل یمثل أكبر المشاكل بالنسبة للمنظمات التطوعیة المحلیة والمنظمات الصغیرة الأخرى 

الموارد ، هي محل إستهداف تقدیم الخدمات بواسطة المنظمات التي تعتمد على قاعدة محدودة 

  .الدولیة أو مؤسسات الأمم المتحدة 

وبحسب طبیعة التمویل الذي قد یكون مشروطاً فتترتب علیه أفعال وآثار كثیراً ما تضر المنظمة 

جتمعیة فإن وتعوق استدامتها أو تلغي بعض خصائصها المشار إلیها سابقاً وفیما یتعلق بالتوعیة الم

  :التمویل المشروط قد یؤدي إلى مایعرف بـ 

  :التوعیة المأجورة / أ

والتوعیة المأجورة في الغالب هي نتاج لعولمة الثقافة التي ترید أن تنتهي بالثقافات العالمیة المختلفة 

بتبني إلى ثقافة واحدة تخلق ما یعرف بالمواطن الدولي مما یعني الاستلاب الثقافي للأمم والشعوب 
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ثقافة معینة وفي هذا الإطار یأتي دور المنظمات التطوعیة المأجورة عبر التمویل أحیاناً عن قناعة 

بالتجدید وهذا حق وأحیاناً تحقیقاً لأهداف الغیر مقابل حفنة دولارات مما ینتهي بالمنظمة إلى معاداة 

تشمل في ما تشمل المؤسسات  تجدر الاشارة إلى أن المنظماتمع وقوفاُ ضد قیمه وموروثاته و المجت

ومن بینها المعاهد والمؤسسات الأكادیمیة  Non Governmental Institutes (NGI)غیر الحكومیة 

لتمویل تحت مسمى الغیر حكومیة بممارستها تها من سهولة حصولها على اوالتي تأتي خطور 

هذا بالاضافة . لتغییر الثقافيالمسخرة لخدمة اللتوعیة المأجورة عبر المواعین الأكادیمیة والعلمیة 

إلى المنظمات التي تنشأ وأصل منشئها اعتماد آلیات التوعیة المجتمعیة عبر وسائط العمل 

 (Advocacy Groups)الاجتماعي وهي مجموعات الناشطین المشجعین لقضایا محددة 

عض في ب تحت مسمیات حق یراد بها باطل) ١(المرأة وغیرها  –كمجموعات حقوق الانسان 

  .الأمر الذي أفردت له الأستاذة سناء المصري كتاباً یحكي العدید من الأمثلة  الأحیان

  :قلة التمویل / ب

قلة التمویل لخصها جان نیقرز في قوله أن الاشجار منعت من النمو في الجنة إشارة لقلة أو إنعدام 

ن العون الأجنبي عبر علماً بأن الوثائق تشیر إلى أ) ٢(التمویل للتنمیة بواسطة المنظمات 

) ١٩٩٢(م كما أشار إلى ذلك فاولار ٢٠٠٩-١٩٧٠المنظمات قد تضاعف ثلاث مرات في الفترة 

وذلك بسبب الاجبار على تنفیذ التعدیلات الهیكلیة الاقتصادیة التي قللت من دور الحكومات في 

الاختیار والانتخاب  تنفیذ الخدمات مما افسح المجال للمنظمات وهذا ینبئ بأن هناك قدر كبیر من

  .لتمویل المنظمات مما یتخم بعضها ویمنع الآخر 

  Contractor ship والمؤسسات الدولیة دور التعاقد مع الحكومات/ ج

بعض المنظمات تنفذ لكثیر من الحكومات سیاساتها التنمویة بل والسیاسیة على الواقع مقابل تعاقد 

أو  ولكنه یكون معوقاً عند تحویل المنظمة إلى تابع للحكومةتمویلي قد یكون دافعاً لنماء المنظمة 

                                                           
     ١٩٩٨١سناء المصري  –سناء المصري تمویل وتطبیع قصة الجمعیات غیر الحكومیة  

٢ Jen C Neggeris, Getting the house in order, NGOs development, performance & accountability in the new world 
order, university of Manchester June 1994 
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تفقد فیه صفتها الأساسیة وبالتالي تفقد قدرتها على التوعیة المجتمعیة المؤثرة  المؤسسات الممولة

  .والمقبولة 

  :الاتهام بالارهاب / د

تهام بالارهاب أما بالنسبة للمنظمات العربیة فهناك سبب مستحدث لمنع التمویل وذلك من خلال الإ

بالباطل دون أدلة ویمارس هذا الارهاب بالاتهام لیمنع المانحین العرب حكومات أو منظمات مانحة 

ناهیك عن التمویل الغربي والدولي هذا وقد عانت المنظمات السودانیة من هذا الاجراء معاناة شدیدة 

من بعد االله على التمویل كادت أن توقف بعض المنظمات تماماً ، خاصة تلك التي كانت تعتمد 

  . ١ الخلیجي

  :الممارسة السیاسیة / و

إما أن تكون قد أنشأتها أو التقت  (GNGO)لاشك أن الكثیر من الاحزاب والحكومات لها منظمات 

معها في الأهداف أو قبلت التعاقد معها ولاشك أن بعضها في إطار هذه العلاقة قد بلغ مبلغاً حسناً 

كمنظمات الخضر في أوروبا ونیوزیلندا والتي وصلت أحزاب الخضر في  من التوعیة المجتعیة

بعض دولها إلى سدة الحكم ولكن وفي أغلب الأحیان وبسبب إنعدام الهدف المشترك تتحول 

العمل الاجتماعي عبر التوعیة المجتمعیة  أغراضالمنظمات إلى أوعیة أو أزرع سیاسیة تهزم 

ومما یؤسف له أن التعاقدیة هذه قد إمتدت لتهدف  . میةالموجهة للأغراض الخدمیة أو الحكو 

ومن ذلك التعاقد بإرسال التقاریر . مجموعات أو دول أخرى بما یتنافى والأبعاد الوطنیة الاجتماعیة 

  .الضارة بالبلاد

  :حاجز الكفاءة / هـ

ومن المعوقات التي تحول دون المنظمات والتوعیة المجتمعیة إنعدام الكفاءة المهنیة التخصصبة إذ 

أن التنادي وإیجاد الناشطین والمتطوعین لا یغني عن المهنیة ذات القدرات لتحقیق الأهداف بأسرع 

                                                           
 ٣م ص ٢٠٠٤- ١٤٢٥مجلة البیان  –سلسلة دراسات وأبحاث القطاع الخیري  –القطاع الخیري ودعاوى الارھاب  –محمد بن عبد الله السلومي  ١
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منظمات للقیام وقت وأقل تكلفة وذلك هو ذات السبب الذي جعل التدریب أحد المتطلبات التكمیلیة لل

  .بدور التوعیة المجتمعیة 

   السیاسات والإستراتیجیات /و

ضبابیة الأهداف، غیاب التنسیق بین الجمعیات، المنافسة بین الجمعیات، عدم فهم الأدوار، 

 .وضعف التخطیط الاستراتیجي لأغراض وكیفیة إنفاذ التوعیة المجتمعیة والتوجیه الإیدیولوجي

    :طناالمو /ز

ضعف ثقة المواطن بالجمعیات، قلة إقبال المواطنین للانتساب للجمعیات، ضعف وعي 

للتبرع والتطوع المواطن بأهمیة العمل الخیري، فقر بعض المواطنین الذي یحول دون تقدیمهم 

  .بالجهد البدني والمهني 

  الاعلام/ح

ن التبرعات ضعف الترویج الإعلامي للجمعیات ، ضغط الإعلام على الحكومات للحد م 

وقد یكون ذلك بسبب الإثارة . أو المعارضة الداخلیة للوجوه الخیریة بدعوى مكافحة الإرهاب 

الاعلامیة التي یكثفها الاعلام على بعض الممارسات الخاطئة أو الفاسدة التي تمارسها بعض 

  .المنظمات فتتضرر من ذلك المنظمات الجادة 

  إنفاذ التوعیة المجتمعیةنشاطات وبرامج المنظمات المساعدة في 

هذا المبحث عو عبارة عن عكس للتجربة السودانیة في إنفاذ التوعیة المجتمعیة بالعمل الاجتماعي 

عبر المنظمات غیر الحكومیة والتي تستوعب عدداً كبیراً من المؤسسات والمنظمات التي تدخل في 

  - :هذا التعریف ومن أمثلة ذلك 

  :مبدأ وبرامج النفیر والفزع  -١
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وهو مبدأ معروف لدى كل المجتمعات العربیة والاسلامیة ولكنه إرتبط في السودان بمعاني البناء 

والتوعیة المجتمعیة بهذا العمل الاجتماعي تكاد تكون . والنماء والنجدة عند الكوارث والملمات 

جرة من الریف مغروسة في كل وسائط البیئة الاجتماعیة والثقافیة السودانیة وإن بدأت تقل بسبب اله

إلى المدن إلا أن المنظمات غیر الحكومیة قد سدت الفراغ بتنادیها وقیامها بهذا الدور على 

  .مستویات مختلفة ومجالات متعددة أهمها الإغاثة والتنمیة الاجتماعیة 

  :الخلوة  –الدیوان  -٢

ي یستضاف فیه وهذه المترادفات التي تختلف بإختلاف المنطقة ولها ذات الهدف تعني المكان الذ

إبن السبیل خاصة والضیف عموماً تقوم بذلك المؤسسة الاجتماعیة التقلیدیة بقیادة قیادات المجتمع 

المحلي من خلال العقد الاجتماعي الذي یشارك فیه الجمیع كل حسب إستطاعته وتكرار المترادفات 

التكیة والضرا والمسید دلالة على عمق وتجزر الممارسة فبالاضافة إلى الدیوان والخلوة فهناك 

عض الافغان یستعملون لفظ وللمقارنة فإنه لدى الباكستانیین والایرانیین تسمى مهمان خانة وب

  . الحجرة

ولكن یلاحظ أن ثقافة المدن التي أبدلت الدیوان بالصالون ذي الست مقاعد أضرت كثیراً بمفهوم 

ي مفهوم السبیل والذي یمارسونه أفراداً بینما یشترك معظم العالم العربي والاسلامي ف. الدیوان 

  .وجماعات إمتداداً لإرث السقیا في الحرم المكي من قبل الاسلام 

  :العون الذاتي  -٣

وهو تطویر لمفهوم ریفي عبر مؤسسیة مستحدثة في كل موقع ترفع معانى الاعتماد على الذات وقد 

الریف السوداني والتي وإن كانت  ظهرت في فترة حكم النمیري وتزامن معها إنشاء تنظیمات تطویر

  .طوعیة إلا أنها إرتبطت بالحكومة ولذلك لم تعش طویلاً بالرغم من جودة فكرتها وعظم نتائجها 

  :الجودیة  -٤

وقد اسماها الدكتور إبراهیم میرغني جمعیة الاجاوید في كتابه نحو تأصیل جمعیات تنمیة المجتمع 

هاز القضاء وذلك عن طریق فض النزاعات على حیث بیّن الدور الفعال في تخطي سلبیات ج

المستوى المحلي وذلك في تقدیري بسبب توفر المعلومة للأجاوید والحیاد والتطوع من طرف 
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الأجاوید والأمر الذي أكسبهم موقعهم من العقد الاجتماعي مما جعل لقراراتهم قوة التشریع ولعله 

هذا وقد أشار الدكتور إبراهیم میرغني إلى إهتمام  .إستمد قوته من الأصل القرآني بالدعوة للتحكیم 

  ) .١(وإحتفاء أساتذة القانون بجامعة هارفارد بهذه الخاصیة السودانیة 

  :القانون  -٥

وفي إطار التجربة السودانیة لابد من الإشارة إلى أن العمل التطوعي في السودان تطور تطوراً 

ي المنظمات من حین لأخر في إنفاذ قوانین تستجیب إیجابیاً یمكن متابعته من خلال الاستجابة لداع

م وتتابع تعدیل القوانین في ١٩٥٧لدواعي المرحلة فأول قانون تنظیم للعمل الأهلي صدر سنة 

وصدور  ١٩٩١م تم تعدیل ١٩٨٨م بصدور قانون اللاجئین ثم قانون ١٩٧٤فترات زمنیة من العام 

والذي توسع لیشمل  ٢٠٠٦ قانونثم  ١٩٩٤دیل ثم تع ١٩٩٢استراتیجیة العمل الطوعي في العام 

وهذا یتناسب مع التحول السریع . علاقات المجتمع المدني كله مع الدولة ولیس المنظمات فقط 

كما أن التاریخ یشیر .  ١٩٧٠الذي طرأ على مفهوم دور المنظمات التطوعیة في العالم إبتداء من 

داً والأرشیف الموجود یشیر إلى مضابط إلى أن المنظمات المؤسسیة في السودان قدیمة ج

  ).٢( ٩٢٧1إجتماعات مجلس إدارة معهد القرش الصناعي المنشأ في 

  -:خاتمة

 

  لتحقیق دور منظمات المجتمع المدنى التوعوى توصیات

باعتبار ما سبق بیانه من خصائص ومتطلبات و تحدیات میدانیة علیه یمكن تلخیص    

من خلال الاستغلال الامثل لخاصیة المرونة القاعدیة فى تفعیل الدور التوعوى للمنظمات 

  :التواصل والانتشار المجتمعى من خلال 

  .امتلاك محطات رادیو وتلفزیون  مجتمعى والتعاون مع الوسائط الاعلامیة الاخرى – ١

                                                           
  م٢٠٠٤الخرطوم  –مجلس الوزراء  –إبراھیم میرغني ندوة منظمات المجتمع المدني . د  ١

   ٢)١٩٩٥(ارشیف مفوضیة العمل الطوعي  
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  .انشاء وتفعیل مواقع فیس بوك وتویتر على الشبكة العنكبوتیة  – ٢

  .والتجمعات الاجتماعیة الافراح والاتراح) دور العبادة(استغلال المنابر المجتمعیة  – ٣

  .الصحافة المجتمعیة النشرات وصحف الحائط – ٤

  . المسرح المجتمعى– ٥

  ).حملات التوعیة الجماهیریة(اشر الفردى والجماعى الاتصال المب– ٦

  .المحاضرات والندوات  – ٧

  .تعلیمیة  الصفیة واللاصفیة المناهج والانشطة  ال – ٨

  .المسابقات والاحتفالات الموسمیة – ٩

  .النموذجیة او القدوة فى تنفیذ الشعارات والاهداف المقصودة  ١٠

  .قیاس مستوى العطاء الاجتماعى ورصده – ١١

  الشراكة المجتمعیة والمؤسسیة   -١٢
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  :المراجع 

الخرطوم  –مجلس الوزراء  –ندوة منظمات المجتمع المدني  -إبراهیم میرغني  -١

 م٢٠٠٤

 )١٩٩٥(ارشیف مفوضیة العمل الطوعي   -٢

الموسوعة العربیة  – منظمات المجتمع المدني في العالم العربي –أماني قندیل   -٣

 ٢٠٠٨للمجتمع المدني 

في ورشة عمل دور منظمات المجتمع المدني في البرامج توصیة  -سعاد الطیب   -٤

الخرطوم  –وزارة الرعایة الاجتماعیة  –جامعة الدول العربیة  –توعویة والتنمویة ال

 ٢٠٠٤سبتمبر 

سناء المصري  –تمویل وتطبیع قصة الجمعیات غیر الحكومیة  -سناء المصري   -٥

سلسلة  –القطاع الخیري ودعاوى الارهاب  –محمد بن عبد االله السلومي  ١٩٩٨

 ٣م ص ٢٠٠٤-١٤٢٥مجلة البیان  –دراسات وأبحاث القطاع الخیري 

الناشر جمعیة قطر  –العمل التطوعي والأمن منظور إیماني  –عبد الرحمن أبودوم   -٦

 م  ٢٠٠٣مطابع الدوحة  –الخیریة 

الناشر مركز  –منظمات المجتمع المدني ودورها التربوي  –عبد الرحمن أبودوم   -٧

 ٢٠١٠مطابع العملة السودانیة  –دراسات المرأة 

في ظل .. العمل الطوعي ومناهجه النظریة وتطبیقاته  –عبد الرحمن أحمد عثمان   -٨
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